Regulamin Swiadczenia Ustug Droga Elektroniczna
przez Polska Grupe Asekuracyjng sp. z 0.0. za posrednictwem Serwisu Internetowego www.pga.pl

(zwany dalej Regulaminem)

I  Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug swiadczonych przez Polskg Grupe Asekuracyjng
sp. z 0.0. drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu Internetowego, w tym warunki swiadczenia
ustug drogg elektroniczng, warunki zawierania i rozwigzywania umow o Swiadczenie ustug droga
elektroniczng oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Ustugodawca swiadczy ustugi droga elektroniczng zgodnie z Regulaminem oraz powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie w ramach serwisu oraz pod adresem https://pga.pl/ w
sposéb umozliwiajgcy pozyskanie, odtworzenie i utrwalenie jego tresci.

4. Korzystanie z ustug objetych Regulaminem jest rdwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu,
ktdry stanowi integralng czes¢ zawieranej przez Ustugodawce z Uzytkownikiem Umowy o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczna.

Il Definicje

1. Polska Grupa Asekuracyjna (zwana réwniez PGA lub Ustugodawcga ) —Polska Grupa Asekuracyjna
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, Naukowa 41a ., wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000570305, wpisana do rejestru
agentéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego

2. Autoryzacja - funkcja bezpieczenstwa, ktdra potwierdza, czy Uzytkownik jest uprawniony do
korzystania z Ustug polegajagca na wystaniu wiadomosci sms zawierajacej kod dostepu do sktadania
whniosku na wskazany numer telefonu przez Uzytkownika;

3. Biuro Obstugi Klienta —serwis teleinformatyczny prowadzacy obstuge Klienta udostepniany przez
Ustugodawce, z ktorym mozliwy jest kontakt pod numerem telefonu 22 398 69 86 oraz poprzez adres
e-mail: biuro@pga.pl. Koszt potgczenia zgodny jest z taryfg operatora;

4. Dyspozycja - zawarcie Umowy ubezpieczenia lub inna czynnos$¢ dokonana przez Uzytkownika za
posrednictwem Serwisu, w zakresie dostepnym dla danego rodzaju Ustugi;

5. Formularz Rejestracyjny — elektroniczny formularz wypetniany przez Uzytkownika; jego wypetnienie
i elektroniczna akceptacja jest konieczna do zawarcia z Ustugodawcg Umowy;

6. Serwis Internetowy (zwany Serwisem) — udostepniany nieodptatnie przez Ustugodawce serwis
internetowy o charakterze informacyjno-transakcyjnym, dostepny pod adresem internetowym:
https://pga.pl/ umozliwiajgcy Uzytkownikowi korzystanie z Ustug;

7. Kod dostepu —kod za pomocg, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do sktadania wniosku; kod
nadawany jest systemowo przez Ustugodawce, sktada sie z cyfr i jest unikalny w ramach Serwisu; kod
jest wysytany do Uzytkownika smsem na podany nr telefonu.

8. Ubezpieczajacy — podmiot, ktéry zawart umowe generalng z Ubezpieczycielem;



9. Ubezpieczony — Klient objety ochrong ubezpieczeniowg na warunkach okreslonych
w Umowie ubezpieczenia, ktdry jest zobowigzany do optacenia sktadki;

10. Umowa — umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng, zawierana pomiedzy Ustugodawcy i
Uzytkownikiem;

11. Umowa ubezpieczenia— umowa ubezpieczenia zawarta poprzez Serwis na wniosek
Ubezpieczajgcego na podstawie Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia i potwierdzona polisg;

12. Ubezpieczyciel - zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ zgodnie z ustawg z dnia 11.09.2015r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, z ktérym PGA zawarfo umowe agencyjng;

13. Ustugi — swiadczone przez Ustugodawce drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu, zgodnie z
niniejszym Regulaminem, w tym ustugi polegajace na posrednictwie ubezpieczeniowym zgodnie z
ustawag z dnia 22.05.2003r. o posrednictwie ubezpieczeniowym;

14. Uzytkownik— osoba fizyczna, ktéra korzysta z Serwisu zgodnie z Regulaminem;

15. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia— warunki danego Ubezpieczyciela, na podstawie, ktérych
zawierana jest Umowa ubezpieczenia;

16. Polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym a
Ubezpieczycielem oraz warunki tej umowy;

17. Rocznica polisy — kazda kolejna rocznica potwierdzonego polisg dnia zawarcia umowy;

18. Indywidualny numer rachunku — numer konta, na ktéry Ubezpieczony jest zobowigzany do
optacania sktadki.

19. Rozporzadzenie — rozumie sie przez to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Il Warunki swiadczenia ustug
1. Warunkiem uzyskania dostepu do Ustug jest zawarcie z Ustugodawcg Umowy, co nastepuje poprzez:

1) wypetnienie wniosku, akceptacje Regulaminu przy procedurze zawarcia umowy ubezpieczenia przez
Internet w przypadku oséb korzystajgcych z Serwisu.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do aktualizacji danych podanych we wniosku. Uzytkownik bedzie miat
mozliwos¢ dokonania zmiany swoich danych poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta.

3. Uzytkownik moze w dowolnym czasie zrezygnowa¢ z korzystania z Ustug
i rozwigza¢ Umowe poprzez ztozenie Ustugodawcy oswiadczenia w tym zakresie. Przedmiotowe
oswiadczenie moze zostac ztozone w formie elektronicznej na adres
e-mail: biuro@pga.pl, lub w formie pisemnej na adres: PGA sp. z o.0. ul. Naukowa 41a, 02-
463 Warszawa. Zaprzestanie $Swiadczenia Ustug nastepuje niezwtocznie po otrzymaniu przez
Ustugodawce przedmiotowego oswiadczenia od Uzytkownika .

4. Ustugodawca moze rozwigzaé¢ Umowe z Uzytkownikiem tylko z istotnych powoddw takich jak:
1) awaria Serwisu,

2) nieprzestrzeganie przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,



3) nieprzestrzeganie przez Uzytkownika przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

5. Rozwigzanie Umowy przez Ustugodawce nastepuje poprzez ztozenie Uzytkownikowi
w formie elektronicznej na wskazany przez Uzytkownika adres e-mail oswiadczenia w tym zakresie.
Umowe uwaza sie za rozwigzang z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
miesigcu, w ktdrym oswiadczenie zostato ztozone Uzytkownikowi.

6. W przypadku stwierdzenia famania postanowien niniejszego Regulaminu lub przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa, jak réwniez w kazdym przypadku, gdy Ustugodawca uzna, ze
dalsze korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika moze zagrazac bezpieczenstwu Serwisu lub interesom
innych Uzytkownikéw lub Ustugodawcy, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy z
Uzytkownikiem ze skutkiem natychmiastowym.

7. Rozwigzanie Umowy nie powoduje rozwigzania stosunkdédw ubezpieczenia zawartych pomiedzy
Uzytkownikiem a Ubezpieczycielem.

8. Do korzystania z Ustug Serwisu niezbedne jest:

1) posiadanie dostepu do Internetu,

2) spetnienie wymagan technicznych wskazanych w Regulaminie korzystania z serwisu PGA.
9. Swiadczenie Ustug odbywa sie z wykorzystaniem protokotu https.

10. Dostep do Ustug swiadczonych za posrednictwem Serwisu moze odbywac sie:

1) Bez koniecznosci zatozenia Konta,

2) Za posrednictwem Biura Obstugi Klienta.

11. Dokonywanie czynnosci przez Uzytkownika, w tym zawieranie Umow ubezpieczenia, mozliwe jest
zgodnie z niniejszym Regulaminem.

12. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby informacje udostepnione w Serwisie byty zgodne ze
stanem faktycznym, jednakze nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie opdzZnienia lub brak informacji,
spowodowane sitg wyzszg lub dziataniem (zaniechaniem) osdéb trzecich, za ktdrych dziatania
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

13. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika do Ustugodawcy lub innych Uzytkownikéw tresci o
charakterze bezprawnym, obrazliwym, mogacych wprowadza¢ w btad. Zakazane jest réwniez
przesytanie przez Uzytkownika do Ustugodawcy lub innych Uzytkownikéw tresci zawierajacych wirusy
lub mogacych wywotad zaktécenia lub uszkodzenia systeméw komputerowych. W przypadku wysytania
takich tresci Ustugodawca moze wystgpi¢ na droge prawng, zgodnie z zasadami Kodeksu cywilnego
(roszczenia odszkodowawcze od Uzytkownika).

14. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z:
1) brakiem dostepu do Serwisu z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy,

2) dostepem 0sdb trzecich do formularza rejestracyjnego, ujawnionych przez Uzytkownika swiadomie
lub nieswiadomie, w szczegdlnosci przez niewtasciwe ich zabezpieczenie.

3) nieprawidtowym wypetnieniem formularza rejestracyjnego przez Uzytkownika, a w szczegdlnosci
nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem osdb trzecich, ktérych dane zostaty zamieszczone w
formularzu aplikacji bez ich wiedzy i zgody.



15. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Uzytkownika
z Serwisu w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem.

IV. Umowa ubezpieczenia

1. Zasady zawarcia Umowy ubezpieczenia, okres na jaki moze zosta¢ zawarta Umowa ubezpieczenia
oraz warunki jej wykonywania, w tym prawa i obowigzki stron i podmiotéw stosunku ubezpieczenia,
opis Swiadczen przystugujgcych z tytutu Umowy ubezpieczenia i tryb dochodzenia roszczen w zwigzku
z zajsciem zdarzenia objetego ubezpieczeniem, okreslone sg w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia
danego Ubezpieczyciela, ktére sg dostepne w Serwisie oraz zostang wystane w formie elektronicznej
na wskazany adres e-mail w postaci zatgcznikéw.

2. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie polskich przepisow prawa, ktére majg
zastosowanie do relacji pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczonym przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia, jak réwniez majg zastosowanie do jej wykonania.

3. Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia Uzytkownik powinien zapoznac sie z ofertg ubezpieczenia
oraz z Ogdélnymi Warunkami Ubezpieczenia.

4. Oferta Ustugodawcy bedacego agentem ubezpieczeniowym, stanowi oferte w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, ktéra wigze Ubezpieczyciela pod warunkiem, ze zostanie niezwtocznie przyjeta przez
Uzytkownika. Przyjecie oferty nastepuje poprzez przestanie wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
i opfacenie sktadki.

5. Przestanie wniosku nastepuje poprzez podanie przez Uzytkownika wymaganych przez
Ubezpieczyciela danych niezbednych do zawarcia umowy ubezpieczenia, w tym danych osobowych
oraz dokonanie akceptacji nastepujacych oswiadczen:

e zapoznania sie, zrozumienia oraz zaakceptowania przez Uzytkownika OWU;

e zgody na powierzenie PGA oraz wspdtpracujgcym z PGA Ubezpieczycielom danych
osobowych Uzytkownika, a takze na przetwarzanie przez nich tych danych;

e zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i wyrazenia akceptacji dla jego postanowien.

6. Uzytkownik jest zobowigzany przedstawi¢ we wniosku prawidtowe dane. Za niewtasciwe, btedne,
nieprawdziwe badz niekompletne wypetnienie danych odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik.

7. Informacje o prawie i sposobie odstgpienia od Umowy ubezpieczenia lub rozwigzania Umowy
ubezpieczenia, sgdzie wtasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy ubezpieczenia oraz
sposobie sktadania skarg i zazalen, zawarte sg w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia.

8. Do zawarcia Umowy ubezpieczenia konieczne jest optacenie sktadki przez Uzytkownika.

9. Wygenerowanie polisy nastepuje, jesli wprowadzenie przez Uzytkownika danych do wniosku,
ztozenie oferty przez Ustugodawce oraz przyjecie oferty przez Uzytkownika zostang dokonane w
trakcie jednej transmisji.

10. Ptatnosci sktadki mozna dokona¢ w formie przelewu elektronicznego lub przekazu pocztowego na
indywidualny numer rachunku wystany drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail Uzytkownika po
wypetnieniu wniosku.

11. Dowodem zawarcia umowy ubezpieczenia jest dokument ubezpieczeniowy w postaci polisy.
Ustugodawca przesle drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail Uzytkownika wiadomosé
zawierajgcq polise danego Ubezpieczyciela.



12. W momencie wystawienia polisy Uzytkownik traci mozliwos$¢ dokonywania jakichkolwiek zmian w
zawartej umowie ubezpieczenia za posrednictwem Serwisu.

13. Uzytkownik moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy
lub w szczegdlnych przypadkach rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w dowolnym momencie jej trwania,
z zastrzezeniem ze za okres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej Uzytkownik obowigzany jest zaptacic¢
sktadke ubezpieczeniowga zgodnie z OWU.

V. Tryb postepowania reklamacyjnego
1. Uzytkownik ma prawo do sktadania reklamacji w sprawach dotyczacych Ustug oraz dziatania Serwisu.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie elektronicznej na adres e-mail: biuro@pga.pl, lub w formie
pisemnej na adres: Polska Grupa Asekuracyjna sp. z o.0., ul. Naukowa 41a 02-463 Warszawa.
Reklamacja powinna zawiera¢ w tresci: imie, nazwisko, doktadny adres korespondencyjny, numer
telefonu, opis zgtaszanych zastrzezen, podpis Uzytkownika sktadajgcego reklamacje.

3. Reklamacje rozpatrywane sg przez Zarzad Ustugodawcy w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.
W sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub opis zgtaszanych zastrzezen wymagajg uzupetnienia,
Ustugodawca zwraca sie przed rozpatrzeniem reklamacji do Uzytkownika sktadajgcego reklamacje o
jej uzupetnienie.

4. W przypadku nierozpatrzenia reklamacji w terminie, Uzytkownik zostanie poinformowany przez
Ustugodawce o przyczynie opdznienia oraz o spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Ustugodawca informowany jest listem poleconym wysytanym na
adres korespondencyjny wskazany w reklamacji lub drogg elektroniczng na podany adres email.

6. Koszty zwigzane ze ztozeniem reklamacji ponosi Uzytkownik.
VI. Polityka bezpieczenstwa

1. Ustugodawca stosuje nowoczesne zabezpieczenia, gwarantujgce bezpieczenstwo
w trakcie korzystania z Ustug za posrednictwem Serwisu, w szczegdlnosci stosuje szyfrowany protokot
transmisji SSL.

2. Zagadnienia bezpieczenstwa sg wielopoziomowe, w szczegdélnosci obejmujg ochrone danych
osobowych przekazywanych Ustugodawcy i gromadzonych podczas korzystania
z Serwisu.

3. Uzytkownik ma prawo wglagdu w swoje dane oraz ich poprawienia, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania. Powierzenie jakichkolwiek danych ma charakter
dobrowolny.

4. Dane mogg by¢ udostepnione przez PGA podmiotom upowaznionym do uzyskania informacji na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. (Dz. U. z 2015 r. poz. 1844) o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

5. Dane do celéw marketingowych bedg przetwarzane na podstawie zgody wyrazonej przez osobe (art.
6 ust. 1 pkt a Rozporzadzenia), a dane do zawarcia i obstugi ubezpieczenia jako dane niezbedne do
wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zgdanie
osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art. 6 ust 1. pkt b Rozporzadzenia).

6. Elementami bezpiecznej polityki s3:



1) szyfrowanie transmisji pomiedzy Uzytkownikiem i Ustugodawca za pomocg protokotu transmisji SSL
o dtugosci klucza 256 bit.,

2) ochrona danych osobowych zgodnie z obowigzujgcym Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

7. Dane gromadzone w Serwisie majg postac¢ danych osobowych i kontaktowych wprowadzonych przez
Uzytkownika poprzez gotowe formularze, jak réwniez w postaci wpisdw w logach na serwerze,
adresow IP, plikéw cookies itp.

VIl. Odpowiedzialnos¢

1. W wypadku, w ktédrym Ustuga wymaga podania przez Uzytkownika okreslonych danych, Uzytkownik
zobowigzuje sie do podania danych prawdziwych, dokfadnych, kompletnych
i niewprowadzajgcych w btad. Za skutki, w tym dotyczace Umowy ubezpieczenia, wynikte z
niewtasciwego wypetnienia formularzy Serwisu przez Uzytkownika w szczegdlnosci polegajgcego na
podaniu przez Uzytkownika btednych lub nieprawdziwych danych, catkowitg odpowiedzialnos¢ ponosi
Uzytkownik.

2. PGA nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Serwisu z przyczyn niezaleznych od PGA. Ze
wzgleddw bezpieczenstwa oraz jakichkolwiek innych przyczyn niezaleznych od PGA, PGA ma prawo
czasowo zawiesi¢ dostep do Serwisu na okres konieczny do usuniecia zaistniatych zagrozen lub
nieprawidtowosci. PGA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu czasowego zawieszenia dostepu do
Serwisu, o ktérym mowa powyzej.

3. PGA udostepnia na stronach Serwisu fgcza do stron internetowych osdb trzecich. Korzystajgc z takich
taczy Uzytkownik opuszcza strony Serwisu. PGA nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za
zawartos$¢ stron internetowych osdéb trzecich, dostepne tam oprogramowanie, produkty i materiaty
oraz nie odpowiada za skutki ich uzycia. Uzytkownik, podejmujgc prébe uzyskania dostepu do stron
internetowych oséb trzecich pofaczonych z Serwisem, czyni to na wtasng odpowiedzialnos¢.

4.7 zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, PGA nie
odpowiada za szkody powstate w zwigzku z Serwisem lub jego uzytkowaniem badZ niemoznoscia
uzytkowania przez ktéragkolwiek ze stron lub w zwigzku z niewtasciwym dziataniem, btedami, brakami,
zaktoceniami, defektami, opdznieniami w operacji lub przekazie, wirusem komputerowym, awaria linii
lub systemu.

5. W razie stwierdzenia nieprawidtowos$ci w korzystaniu z Serwisu, w szczegdlnosci wystgpienia
okolicznosci, ktére moglyby narazi¢ na szkode interesy Uzytkownika lub PGA, PGA ma prawo
zablokowac dostep do Serwisu na czas okreslony przez PGA. PGA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
zablokowania dostepu do Serwisu, o ktérym mowa powyzej.

6.PGA nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu w sposdb sprzeczny z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

VIIl. Prawa wtasnosci intelektualnej

1. PGA informuje, ze Serwis zawiera dokumenty chronione prawem autorskim, znaki towarowe oraz
inne dobra chronione prawem wtasnosci przemystowej.



2. Uzytkownik zobowigzuje sie do wykorzystywania wszelkich prezentowanych w Serwisie tresci
wytgcznie w zakresie wtasnego osobistego uzytku.

3. PGA zastrzega sobie prawo do zmiany zawartosci Serwisu.

IX Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym terminie, w
tym réwniez do dokonania zmiany lub wycofania okreslonych Ustug.

2. Zmieniony Regulamin bedzie udostepniony nieodptatnie w Serwisie w sposéb umozliwiajgcy
pozyskanie, odtworzenie i utrwalenie jego tresci. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg udostepnienia w
Serwisie.

3. Korzystanie przez Uzytkownika z ustug Swiadczonych przez Ustugodawce po wprowadzeniu zmian
Regulaminu jest rownoznaczne z wyrazeniem akceptacji dla tych zmian.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci do sktadania oswiadczen
woli w postaci elektronicznej, stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny
oraz innych ustaw, w tym: ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych), Ustawy z dnia 22.05.2003r. o posrednictwie ubezpieczeniowym, ustawy z dnia 11.09.2015
roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.



