Regulamin korzystania z serwisu

Niniejszy regulamin okre$la zasady i warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczng w przypadku
korzystania z serwisu internetowego dostepnego pod adresem: http://www.pga.pl prowadzonego
przez PGA sp. 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Naukowej 41A, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000570305 (dalej jako PGA).

Rejestracja oraz korzystanie z Ustug w ramach Serwisu majg charakter nieodpfatny.

Uzyte pojecia oznaczaja:

1. Uzytkownik — osoba fizyczna, w tym Konsument, a takze osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedgaca osobg prawng, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢

prawng, ktdéra korzysta z Ustug Serwisu po uprzednim zaakceptowaniu Regulaminu;

2. Konsument — osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowg;

3. Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach Serwisu;
4. Rejestracja —dokonanie rejestracji w serwisie po uprzednim zaakceptowaniu Regulaminu,

5. Serwis Internetowy (dalej takze jako: Serwis) — serwis internetowy dostepny pod adresem

http://www.pga.pl, za posrednictwem ktérego Uzytkownik moze korzystac z Ustug;
6. Strona lub Strony — PGA lub Uzytkownik lub PGA i Uzytkownik tgcznie;

7. Ustuga (Ustugi) — ustuga swiadczona przez PGA drogg elektroniczng na zasadach
okreslonych w Regulaminie za posrednictwem Serwisu;

8. Administrator danych osobowych Uzytkownikéw — Polska Grupa Asekuracyjna spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Naukowa 41A, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000570305,

9. Kodeks Cywilny — ustawa z dn. 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z
pozniejszymi zmianami),
10. Prawo autorskie - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

(Dz. U. 1994 nr 24 poz. 83 z pdzniejszymi zmianami),
11. Rozporzadzenie - Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)

Warunkiem korzystania z Serwisu jest uprzednia akceptacja warunkéw Regulaminu.

PGA swiadczy za posrednictwem Serwisu Ustugi, w ramach ktérych istnieje mozliwos¢ przegladania

tresci Serwisu i przestania przez Uzytkownika do PGA informacji celem kontaktu.

Z chwilg Rejestracji zostaje zawarta umowa pomiedzy Uzytkownikiem a PGA o swiadczenie ustug

drogg elektroniczng, ktérej przedmiotem sg wymienione wyzej Ustugi.



7. Do korzystania z Serwisu wymagane jest posiadanie przez Uzytkownika urzadzenia z dostepem do
sieci Internet wyposazonego w przegladarke internetowg (zalecane Mozilla Firefox wersja
minimum 24.0, Opera od wersji 10, Google Chrome w wersji 28.0 lub nowszej lub MS Internet
Explorer w wersji minimum 8.0 lub nowszej), ktdra zapewnia obstuge plikéw cookie oraz skryptéw
Javascript. Dopuszczalne jest stosowanie innych wersji przeglagdarek internetowych, jezeli
zapewniajg one petng zgodnos¢ z wersjami wymienionymi powyzej.

8. Dla zachowania bezpieczenstwa korzystania z Serwisu, zaleca sie, aby urzadzenie z ktérego

korzysta Uzytkownik w szczegdlnosci posiadato:
1. system antywirusowy z najnowszg wersjg definicji wiruséw i uaktualnien,
2. skuteczng zapore bezpieczenstwa (firewall),

3. zainstalowane wszystkie dostepne aktualizacje systemu operacyjnego oraz przegladarki

internetowej, ktére dotyczg bezpieczenstwa,
4. aktywowang funkcje akceptacji plikdw cookies oraz Java Script w przegladarce internetowej,
5. oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikdw w formacie PDF.

9. W prawidtowym dziataniu Serwisu mogg wystapi¢ przerwy spowodowane przyczynami
technicznymi, w szczegdlnosci wynikte z koniecznosci jego naprawy lub konserwacji Serwisu, jak tez
zwigzane z koniecznoscia tworzenia kopii bezpieczenstwa lub przetwarzania zebranych danych. O
kazdej przerwie Uzytkownicy zostang powiadomieni poprzez wyswietlenie stosownego komunikatu

na stronie internetowej Serwisu.

10. PGA nie gwarantuje prawidtowosci funkcjonowania Serwisu w razie korzystania przez Uzytkownika
ze sprzetu i oprogramowania, ktdre nie spetnia wymogow technicznych okreslonych w
Regulaminie. Swiadczenie ustugi moze zosta¢ réwniez przerwane w razie nienalezytej jakosci
potgczenia, uszkodzen lub wad urzadzen telekomunikacyjnych, systemoéw zasilania, sprzetu
komputerowego, awarii sieci telekomunikacyjnej, przerw w dostawie pradu lub przerwania

potaczenia w trakcie korzystania z Serwisu.
11. Uzytkownik Serwisu zobowigzany jest w szczegdlnosci do:
1. przestrzegania przepiséw polskiego prawa powszechnie obowigzujgcego, a takze
postanowien Regulaminu podczas korzystania z Serwisu

2. niedostarczania i nieprzekazywania za pomocg Serwisu tresci zabronionych przez

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego podczas korzystania z Serwisu,

3. niedostarczania i nieprzekazywania za pomocg Serwisu tresci sprzecznych z dobrymi

obyczajami i zasadami wspdtzycia spotecznego podczas korzystania z Serwisu.



Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich z ustug PGA sp. z 0.0.

poprzez Serwis.

Definicje okreslone w punkcie 3 Regulaminu pozostajg w tym samym znaczeniu w niniejszej

Polityce Prywatnosci.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Polska Grupa Asekuracyjna spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie, ul. Naukowa 41A, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000570305. Pytania i zastrzezenia
dotyczace niniejszej Polityki prywatnosci oraz kontakt z Inspektorem ochrony danych poprzez
email biuro@pga.pl lub pisemnie na adres Administratora.

PGA doktada wszelkich staran celem zapewnienia poszanowania prywatnosci i ochrony
udzielonych danych osobowych przez Uzytkownikéw podczas korzystania z Serwisu oraz w tym

celu podejmuje wszelkie niezbedne dziatania.

PGA, jako Administrator, zobowigzany jest przez przepisy prawa do zabezpieczenia przetwarzanych
danych osobowych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym oraz zabraniem przez
osobe nieuprawniong, do przetwarzania danych zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia oraz do
chronienia danych przed zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez Uzytkownika oraz w
przypadkach, w ktérych przepisy prawa upowazniajag Administratora do przetwarzania danych
osobowych na podstawie przepisdow prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami
umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne dla dokonania Rejestracji.
Majg Panistwo prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na
zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie Panstwa zgody przed jej

wycofaniem.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu nawigzania kontaktu, odpowiedzi na zadane pytania,
przygotowanie oferty ubezpieczenia oraz zawarcia umowy ubezpieczenia. Dane przetwarzane beda

w zakresie adekwatnym i niezbednym do realizacji ww. celdw.

PGA jako Administrator moze przesyta¢ Uzytkownikom, w tym na podane przez nich adresy e-mail,
informacje handlowe na temat produktéw i ustug PGA oraz innych produktéw i ustug, pod
warunkiem, ze Uzytkownik wyrazit uprzednio zgode na ich otrzymywanie. Uzytkownik moze w
kazdej chwili odwota¢ zgode poprzez oswiadczenie ztozone w dowolnej formie. Odwotanie zgody

moze zostac ztozone pisemnie na adres PGA lub mailowo na adres: biuro@pga.pl

Dane osobowe mogg by¢ przekazane przez PGA wytacznie podmiotom upowaznionym przez
przepisy prawa, zaktadom ubezpieczen, z ktédrymi Uzytkownik chce zawrzeé umowe ubezpieczenia
oraz podmiotom, ktére Uzytkownik upowaznit do przetwarzania danych osobowych na podstawie
odrebnej zgody. Dane przekazywane mogg by¢ w szczegdlnosci przekazane zaktadom ubezpieczen
oraz Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu (np. w celu przygotowania kalkulacji,

weryfikacji danych przez UFG i zawarcia umowy ubezpieczenia).
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Administrator moze tez przetwarzaé dane osobowe po zakoriczeniu $wiadczenia ustugi, w celu ich
ulepszenia, a takze w celu dostosowania wyswietlanych w Serwisie reklam, materiatow lub
rekomendacji do preferencji lub zainteresowan Uzytkownika, pod warunkiem, ze Uzytkownik
wyrazit na to uprzednio zgode. Dane osobowe przekazane w celu zawarcia umowy ubezpieczenia
bedg przetwarzane przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa, uwzgledniajac okres, w ktérym
moga ujawnié sie roszczenia zwigzane z jej realizacja.

Dane Uzytkownika moga podlegac profilowaniu w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob

zautomatyzowany.

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci danych osobowych w kazdym czasie oraz do ich

sprostowania, do zadania usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu na
przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. PGA spetni te zgdania, o ile nie bedzie
zobowigzany przetwarzac¢ tych danych na podstawie innych przepiséw prawa. Uzytkownik ma tez
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iz

przetwarzanie przez PGA danych osobowych narusza przepisy prawa.

Administrator moze odmdwic usuniecia danych osobowych, jezeli Uzytkownik naruszyt Regulamin
lub obowigzujace przepisy prawa, a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do ustalenia

odpowiedzialnos$ci Uzytkownika.

W Serwisie moga pojawiac sie linki do innych stron internetowych. Takie strony internetowe
dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie s3 w zaden sposdb nadzorowane przez Serwis i PGA. Strony te
mogg posiadac witasne polityki dotyczgce prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie

zapoznac.

PGA nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za ewentualne btedy i niescistosci w przekazanych
przez Uzytkownika danych i informacjach. Nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody bedgace rezultatem korzystania z tych informacji. Ryzyko z tytutu uzytkowania Serwisu
ponosi wyfacznie jego uzytkownik.

Administrator informuje, iz na podstawie art.10 ust. 2 ustawy z 18.07.2002 r. o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczng udostepnienie adresu e-mail oznacza zgode na otrzymywanie za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej od PGA oraz upowaznionych podmiotdéw

informacji handlowych w rozumieniu art. 2 pkt 2 wymienionej wyzej ustawy.

Informacje zawarte w Serwisie nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, z
wylaczeniem propozycji zawarcia umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng lub propozycji
dotyczacej mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia drogg elektroniczng, po uprzednim

zaakceptowaniu Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczna.

Zastrzega sie mozliwos¢ wprowadzenia zmian w Regulaminie i Polityce prywatnosci. Zmiany
dokonywane sg poprzez zamieszczenie nowej tresci dokumentu na stronie Serwisu i obowigzujg od

momentu ich opublikowania.



